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Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia (SOPZ)  

  

1. Przedmiotem zamówienia jest demontaż starej pompy, dostawa, montaż i uruchomienie 

pompy obiegowej c.o. w węźle cieplnym budynku Regionalnej Dyrekcji Ochrony 

Środowiska w Rzeszowie przy al. J. Piłsudskiego 38. 

2. Zamawiający wymaga, aby zaproponowana przez Wykonawcę pompa obiegowa c.o. 

posiadała parametry równoważne lub lepsze niż pompa c.o. dotychczas użytkowana przez 

Zamawiającego (jedna z pomp uległa awarii, obecnie nie jest użytkowana). Ponadto 

Zamawiający wymaga, aby pompa zaoferowana przez Wykonawcę była kompatybilna 

z działającą pompą oraz z układem sterującym posiadanym przez Zamawiającego. 

3. Poniżej Zamawiający prezentuje zdjęcia tabliczek znamionowych pomp c.o., które są 

zamontowane w budynku RDOŚ w Rzeszowie. 

 

Zdjęcie 1. Tabliczka znamionowa pompy działającej  



 

Zdjęcie 2. Tabliczka znamionowa pompy do wymiany.   

 

4. Czynności do wykonania przez dostawcę pompy: Prace objęte niniejszym SOPZ obejmują 

wszystkie czynności umożliwiające i mające na celu uruchomienie pompy c.o. w węźle 

cieplnym Regionalnej Dyrekcji Ochrony Środowiska w Rzeszowie w szczególności: 

1) zakup i dostawa pompy c.o., która posiada parametry równoważne lub lepsze niż 

pompy posiadane przez Zamawiającego wraz z wniesieniem jej na miejsce wskazane 

przez Zamawiającego, 

2) demontaż starej pompy c.o., 

3) montaż pompy w miejscu wskazanym przez Zamawiającego (Wykonawca powinien 

przewidzieć w swojej ofercie wszystkie inne koszty związane z montażem pompy jak 

konieczność zakupu kabli, złączek, materiału montażowego, przewodów i innych 

materiałów koniecznych do podłączenia zaoferowanej pompy c.o. do istniejącego 

węzła), 

4) uruchomienie pompy wraz z oceną jej pracy poprzez wykonanie stosownych pomiarów.  

 

5. Warunki gwarancji i serwisu gwarancyjnego: 

1) Wykonawca gwarantuje bezawaryjne funkcjonowanie dostarczonej pompy c.o. przez 

okres min. 36 miesięcy (okres gwarancji), 

2) wszelkie naprawy w okresie gwarancyjnym wykonuje wyłącznie Wykonawca lub zakład 

(osoba) przez niego upoważniony, 

3) Wykonawca w załączniku nr 1 do zapytania ofertowego złoży oświadczenie, 

że zobowiązuje się wykonywać przeglądy gwarancyjne oraz naprawy w okresie 

gwarancji z należytą starannością, przy przestrzeganiu obowiązujących przepisów, 



w tym przepisów bezpieczeństwa i higieny pracy, przepisów przeciwpożarowych oraz 

zaleceń producenta pompy c.o., 

4) Wykonawca zapewni, że naprawa lub wymiana pompy lub jej części na części nowe 

i oryginalne odbywała się będzie zgodnie z metodyką i zaleceniami producenta pompy, 

5) usługi gwarancyjne i serwisowe będą świadczone według następujących zasad: 

a) serwis świadczony będzie w siedzibie Zamawiającego, 

b) czas reakcji na zgłoszenie (rozumiany jako podjęcie działań diagnostycznych 

i kontakt ze zgłaszającym) nie może przekroczyć końca następnego dnia 

roboczego od dnia zgłoszenia, 

c) usunięcie usterki (skuteczna naprawa lub wymiana wadliwego podzespołu lub 

urządzenia) ma zostać wykonane w przeciągu 48 godzin od momentu zgłoszenia 

usterki, z zastrzeżeniem, iż w przypadku napraw wymagających np. zamówienia 

nowych części, podzespołów itp. ich termin wykonania zostanie skonsultowany 

z Zamawiającym, 

d) Wykonawca przed przystąpieniem do naprawy przedstawi Zamawiającemu 

kosztorys naprawy/wymiany części. 

6) w przypadku niewykonania przez Wykonawcę skutecznej naprawy w terminie 

wymienionym w ust. 5  pkt c  Zamawiający ma prawo zlecić wykonanie naprawy innemu 

podmiotowi, a kosztami naprawy obciążyć Wykonawcę, 

7) gwarancja nie obejmuje uszkodzeń spowodowanych niewłaściwym 

przechowywaniem, konserwacją lub eksploatacją (m.in. stosowaniem niewłaściwego 

napięcia zasilania lub niewłaściwych materiałów eksploatacyjnych). 

 

6. Dodatkowe wymagania: 

1) dostarczenie instrukcji obsługi i dokumentacji technicznej pompy c.o. w języku 

polskim wraz z dostawą przedmiotu zamówienia, 

2) przeszkolenie osób wskazanych przez Zamawiającego z zakresu obsługi pompy c.o., 

3) podanie w ofercie parametrów technicznych oferowanej pompy c.o. wraz z podaniem 

producenta, nazwy, nr katalogowego urządzeń, 

4) dostarczone urządzenie powinno być nowe, nieużywane, z produkcji nie wcześniej 

niż 2019 r., 

5) Wykonawca w załączniku nr 1 do zapytania ofertowego (Formularz Oferty) złoży 

oświadczenie, iż posiada stosowne, wymagane prawem kwalifikacje zawodowe 

i uprawnienia do realizacji przedmiotu zamówienia, 

6) Zamawiający wymaga dokonania wizji lokalnej w celu sprawdzenia warunków 

podłączenia pompy. 

7) Termin realizacji zamówienia: do 21 dni od dnia podpisania umowy. 


