Zatacznik Nr 4 do zapytania ofertowego

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

I. Postanowienia, ktore wprowadzone zostang do tresci zawieranej umowy - czesé |
zamowienia.

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie ustug pocztowych w zakresie przyjmowania,
przemieszczania i doreczania przesytek listownych, paczek pocztowych i ich
ewentualnych zwrotbw w obrocie krajowym i zagranicznym oraz ustug kurierskich
w obrocie krajowym na rzecz Regionalnej Dyrekcji Ochrony Srodowiska w Rzeszowie i jej
Wydziatéw Spraw Terenowych | w Krosnie i Il w Przemyslu.

2. W ramach swiadczenia ww. ustug Wykonawca zobowigzany bedzie do wykonania m.in.
nastepujacych czynnosci:

1) dostarczania przesytek nieodebranych jeden raz dziennie do siedziby
Zamawiajgcego,

2) potwierdzenia w pocztowej ksigzce nadawczej przyjetych do wyekspediowania
przesytek poleconych i poleconych za potwierdzeniem odbioru oraz priorytetowych
poleconych i priorytetowych poleconych za potwierdzeniem odbioru,

3) potwierdzenia zestawienia przesytek zwyktych,

4) swiadczenie ustug kurierskich,

5) zwrot przesytek kurierskich w przypadku odmowy przyjecia przez adresata lub gdy
doreczenie z innych powoddw jest niemozliwe.

3. Do obowigzkow Zamawiajgcego bedzie nalezec:

1) umieszczenie na przesytanych w sposéb trwatly i czytelny informacji jednoznacznie
identyfikujgcej nadawce i adresata,

2) umieszczenie w lewym gérnym rogu przesytek swojej nazwy oraz adresu w petnym
brzmieniu,

3) wypehianie pocztowej ksigzki nadawczej w dwoch egzemplarzach dla wysytanych
przesytek rejestrowanych (Oryginat ksigzki nadawczej pozostanie u Wykonawcy,
natomiast kopie, na ktérej Wykonawca kwituje odbiér przesytek, zatrzyma
Zamawiajacy),

4) stosowanie do przesytek listowych z potwierdzeniem odbioru drukéw potwierdzenia
odbioru, zgodnym z wzorami drukéw Wykonawcy, pod warunkiem spetniania przez
nie wymogdw ustawowych.

5) umieszczanie na przesyitkach priorytetowych podanego ponizej wyrdznika: napisu
-,PRIORYTET”,

6) dostarczania do najblizszej placéwki pocztowej w Rzeszowie, Krosnie i Przemysiu
poczty wychodzacej, przygotowanej zgodnie z wymaganiami Wykonawcy.

4. Szacunkowe wynagrodzenie za wykonanie niniejszej umowy wynosi:

...................................... zt
...................................... brutto
(STOWNIE: ... ) z uwzglednieniem ust. 10.
5. Obowigzek kontrolowania stanu wykorzystania kwoty, o ktérej mowa w ust. 4 nalezy do

Zamawiajgcego.

6. Za okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc kalendarzowy.

7. Termin ptatnosci faktury Vat wynosi 21 dni od daty jej wystawienia przez Wykonawce.

8. Podstawg obliczenia naleznych opfat bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane
lub zwrocone w okresie rozliczeniowym stwierdzona, co do ilosci i wagi na podstawie
dokumentéw nadawczych lub oddawczych oraz obowigzujgcych optat. W przypadku
przesytek, ktére nie sg rejestrowane - iloS¢ i waga przyjetych lub zwréconych przesytek
stwierdzona bedzie na podstawie zestawienia nadanych/zwréconych przesytek,
sporzadzonego przez Zamawiajgcego i potwierdzonego przez placéwke Wykonawcy.

9. Brak zaptaty w terminie upowaznia Wykonawce do naliczenia odsetek ustawowych.
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11.

12.
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15.

16.

17.
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20.

21.

22.
23.

24.

25.

26.

Okreslone w Formularzu asortymentowo-cenowym (zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego)
- ilosci przesytek w ramach $wiadczonych ustug sg szacunkowe i mogg ulec zmianie
w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego, na co Wykonawca wyrazg zgode i nie bedzie
dochodzit roszczen z tytutu zmian ilosciowych w trakcie realizacji umowy.

W przypadku nadania przez Zamawiajgcego przesytek nie ujetych w Formularzu
asortymentowo-cenowym (zatgcznik nr 2 do zapytania ofertowego) podstawa rozliczen beda
ceny z aktualnego cennika ustug pocztowych Wykonawcy.

Ustugi pocztowe i kurierskie swiadczone bedg zgodnie z obowigzujgcym u Wykonawcy
aktualnym regulaminem $wiadczenia ustug. Jednoczesnie Zamawiajgcy zastrzega,
iz postanowienia regulaminu, o ktérym mowa powyzej, niezgodne z postanowieniami
umowy, nie bedg miaty zastosowania.

Przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie przesytek wykonywane bedzie zgodnie
Z przepisami ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo pocztowe (tekst jedn. Dz. U.
Z 2018r. poz. 2188 z pézn. zm.), ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania
administracyjnego (tekst jedn. Dz. U. z 2020 r. poz. 256), rozporzgdzeniem Ministra

Administracji i Cyfryzacji z dnia 26 listopada 2013 r. w sprawie reklamacji ustugi pocztowe;j
(tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 474) i innymi aktami prawnymi oraz przepisami
miedzynarodowymi zwigzanymi z realizacjg ustug, bedgcych przedmiotem niniejszego
postepowania.

Zamawiajacy dopuszcza ewentualne zmiany cen na $wiadczenie ustug pocztowych
w uzasadnionych przypadkach po zatwierdzeniu ich przez Prezesa Komunikacji
Elektronicznej lub w sposéb przewidziany w ustawie Prawo Pocztowe w formie aneksu
do umowy.

Zamawiajgcy dopuszcza w formie aneksu do umowy zmiane cen ustug pocztowych
i kurierskich z uwzglednieniem nastepujgcych warunkow:

1) zmiana ta bedzie wynika¢ z wprowadzenia nowego cennika na terenie catego kraju
i we wszystkich oddziatach Wykonawcy na podstawie wewnetrznych regulaciji,

2) zmiana spowodowana bedzie odpowiednio zmniejszeniem lub zwiekszeniem
kosztéw wykonywania ustugi w okresie realizacji umowy.

Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenia do umowy ustugi odbioru przesytek z siedziby

Zamawiajgcego w Rzeszowie, Krosnie i Przemyslu lub tez zakupu innych ustug

oferowanych przez Wykonawce w formie aneksu do umowy. Ustugi takie beda

Swiadczone przez Wykonawce na podstawie regulaminu swiadczenia ustug Wykonawcy

w szczegolnosci w zakresie cen, warunkow i sposobu Swiadczenia ustug.

Jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastgpi zmiana przepiséw dotyczgcych podatku

VAT, Zamawiajgcy dopuszcza zmiany stawki podatku VAT na swiadczenie ustug
pocztowych i kurierskich w formie aneksu do umowy.

Wykonawca odpowiada za wszelkie wyrzgdzone osobom trzecim szkody, ktére powstaty

w zwigzku z nienalezytym przetwarzaniem przez Wykonawce powierzonych danych
osobowych.

Wszelkie zmiany wymagajg formy pisemnej i podpiséw upowaznionych przedstawicieli
stron.

Ewentualne sporne sprawy dotyczgce umowy bedg rozpatrywane przez sgd wtasciwy dla
siedziby Zamawiajgcego.

W sprawach nieuregulowanych umowg bedg miaty zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego.

Umowa zostanie zawarta na czas okreslony od dnia 01.05.2020 r. do dnia 30.04.2021 r.

W przypadku przekroczenia kwoty okreslonej w ust. 4 przed koncem obowigzywania
umowy wskazanym w ust. 22, Zamawiajgcy zwiekszy jg odpowiednio do swoich potrzeb.
Umowa moze zostaé rozwigzana przez kazdg ze Stron po uprzednim pisemnym

wypowiedzeniu, z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na
koniec nastepnego miesigca kalendarzowego.

Wykonawca o$éwiadcza, ze zapoznat sie z Politykg $rodowiskowg RDOS Rzeszéw
i zobowigzuje sie postepowacC zgodnie z wymaganiami prawnymi w zakresie ochrony

Srodowiska.

Umowa zostanie sporzgdzona w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy dla

Zamawiajgcego, jeden dla Wykonawcy.
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ll. Postanowienia, ktére wprowadzone zostang do tresci zawieranej umowy - czes¢ Il
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18.

zamowienia.

Zamawiajacy powierza, a Wykonawca przyjmuje do realizacji drogg elektroniczng ustuge
pocztowg przekaz pocztowy, polegajgcg na doreczaniu (wypfacie) adresatom na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej okreslonych kwot pienieznych, zwang w tresci umowy
,przekazem” zgodnie z obowigzujgcym w tym zakresie Regulaminem Wykonawcy.
Optata za realizacje ustugi przekaz pocztowy zostata okreslona w zatgczniku do niniejszej
umowy oraz w zatgczniku nr 2 do zapytania ofertowego.

OkreSlone w zafgczniku nr 2 do zapytania ofertowego — ilosci przekazow i kwoty
przekazow w ramach swiadczonych ustug sg szacunkowe i mogg ulec zmianie
w zaleznosci od potrzeb Zamawiajgcego, na co Wykonawca wyraza zgode i nie bedzie
dochodzit roszczen z tytutu zmian ilosciowych w trakcie realizacji umowy.

Przez optate ,z gory” rozumie sie optate w catosci wniesiong przed przyjeciem przekazow
do realizacji, poprzez polecenie przelewu. Za date nadania przyjmuje sie date
wygenerowania przez system pocztowej ksigzki nadawczej potwierdzajgce nadanie
przekazéw dla Zamawiajgcego po pozytywnym sparowaniu srodkow, ktore wptynety na
rachunek bankowy Wykonawcy z danymi elektronicznymi.

Strony ustalajg, ze w przypadku zwrotu przekazu po wyczerpaniu mozliwosci jego
doreczenia lub wyptaty adresatowi, kwota zwracanego przekazu przekazywana bedzie
bez potrgcenia optaty za zwrot na rachunek bankowy Zamawiajgcego wskazany
w zatgczniku do niniejszej umowy.

W przypadku wystgpienia niedoptaty w przekazanych przez Zamawiajgcego $rodkach
pienieznych, o ktérych mowa w ust. 4, Wykonawca w ramach swiadczenia ustugi przekaze
Zamawiajacemu za pomocg komunikatu SMS/e-mail informacje o zaistniatej niedoptacie
ze wskazaniem terminu, do ktérego nalezy uzupetni¢ ptatnosé. W przypadku braku
wptywu srodkdw we wskazanym terminie ustuga nie zostanie przyjeta do realizacj,
a srodki pieniezne zostang zwrdcone na rachunek bankowy Zamawiajgcego.

W przypadku nadpfaconej wartosci optaty pocztowej Wykonawca w ciggu 7 dni
kalendarzowych od daty otrzymania Srodkéw dokonuje ich zwrotu na rzecz
Zamawiajgcego, na rachunek bankowy wskazany w zatgczniku do niniejszej umowy.
Szacunkowe wynagrodzenie za wykonanie niniejszej umowy wynosi:

...................................... brutto
(STOWNIE: ... ) z uwzglednieniem ust. 3.

Przyjecie do realizacji przekazow przez Wykonawce nastepuje z chwilg potwierdzenia
zgodnosci wptywu srodkéw pienieznych na rachunek bankowy/rachunki bankowe
Wykonawcy i wygenerowaniu pocztowej ksigzki nadawczej i udostepnianiu jej do pobraniu
przez Zamawiajgcego.

Wykonawca wystawi fakture/faktury VAT potwierdzajgcg wniesienie opfat za realizacje
ustugi, o ktérej mowa w ust. 1 w terminie do 7-go dnia kalendarzowego po uptywie okresu
rozliczeniowego, ktory Strony ustalajg na jeden miesigc kalendarzowy.

W przypadku zwrotu przekazu bez potrgcenia optat za zwrot, Wykonawca wystawi
odrebng fakture VAT za przekazy zwrécone.

Termin ptatno$ci faktury VAT okreslonej w ust. 11 wynosi 21 dni od daty jej wystawienia.
W przypadku opdznienia w ptatnosciach, o ktérych mowa w ust. 12 Wykonawcy
przystugujg odsetki ustawowe za kazdy dzien opdznienia.

Za date dokonania ptatnosci Strony przyjmujg dzien uznania rachunku bankowego
Wykonawcy wskazanego w zatgczniku do niniejszej umowy.

Umowa zostaje zawarta od dnia 01.05.2020 r. do dnia 30.04.2021 r..

W przypadku przekroczenia kwoty okreslonej w ust. 8 przed korncem obowigzywania
umowy wskazanym w ust. 15, Zamawiajgcy zwiekszy jg odpowiednio do swoich potrzeb.
Obowigzek kontrolowania stanu wykorzystania kwoty, o ktérej mowa w ust. 8 nalezy do
Zamawiajgcego.

Umowa moze zostaé rozwigzana przez kazdg ze Stron po uprzednim pisemnym
wypowiedzeniu, z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na
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koniec nastepnego miesigca kalendarzowego.

19. Wykonawca ma prawo do rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia
w przypadku zmiany - w trakcie obowigzywania umowy - przepisow prawnych,
dotyczgcych dziatalnosci pocztowej, jezeli wejscie w zycie tych przepiséw uniemozliwi
realizacje umowy.

20. Stronom przystuguje prawo rozwigzania umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia
w przypadku, gdy druga Strona nie dotrzymuje warunkdw umowy i nie przywrocita stanu
zgodnego z umowg oraz obowigzujgcymi przepisami w terminie trzech dni od dnia
otrzymania pisemnego wezwania w tym zakresie od drugiej Strony.

21. Rozwigzanie umowy wymaga zachowania formy pisemnej, a w przypadku rozwigzania
umowy bez zachowania okresu wypowiedzenia dodatkowo wskazania przyczyny
rozwigzania.

22. Jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastgpi zmiana przepiséw dotyczgcych podatku
VAT, Zamawiajgcy dopuszcza zmiany stawki podatku VAT na swiadczenie ustugi przekaz
pocztowy w formie aneksu do umowy.

23. Wykonawca zastrzega, ze niniejsza umowa, informacje oraz materiaty przekazywane lub
wytworzone w trakcie realizacji Umowy, stanowig tajemnice przedsiebiorstwa
W rozumieniu przepiséw ustawy z 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz. 1010 z pézn. zm.) niezaleznie od tego, czy
naniesiono na nich stosowng klauzule.

24. Wykonawca zobowigzany jest do postepowania zgodnego z obowigzujgcymi przepisami
prawa Unii Europejskiej oraz prawa krajowego z zakresu ochrony danych osobowych,
w szczegolnosci:

1) zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119
Zz 4.05.2016 r., str. 1),

2) zgodnie z ustawg z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych
(tekst jedn. Dz.U. z 2019 poz. 1781).

25. Wykonawca w momencie pozyskania danych osobowych w celu $wiadczenia ustugi
pocztowej, staje sie Administratorem danych wytgcznie w zakresie przewidzianym
niniejszg umowa.

26. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania przetwarzanych danych w tajemnicy
pocztowej zgodnie z postanowieniami art. 41 ust. 1 ustawy z dnia 23 listopada 2012 r.
Prawo Pocztowe (tekst jedn. Dz. U. z 2018 r. poz. 2188 z pdzn. zm.).

27. Wykonawca zgodnie z art. 41 ust. 6 ustawy Prawo pocztowe zobowigzany jest do
zachowania nalezytej starannos$ci w zakresie uzasadnionym wzgledami technicznymi lub
ekonomicznymi przy zabezpieczaniu urzgdzen i obiektéw wykorzystywanych przy
Swiadczeniu ustug pocztowych oraz zbiorow danych przed ujawnieniem tajemnicy
pocztowej.

28. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej umowy bedg miaty
zastosowanie przepisy:

1) Regulaminu Wykonawcy,

2) Ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. Prawo Pocztowe (tekst jedn. Dz. U. z 2018 r. poz.
2188 z pozn. zm.).

3) Ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (tekst jedn. Dz. U. z 2019 r. poz.
1145 z pdzn. zm.).

29. Ewentualne spory, mogace wynikng¢ w zwigzku z wykonywaniem niniejszej umowy
Strony zobowigzujg sie rozwigza¢ drogg postepowania reklamacyjnego przewidzianego
w Regulaminie Wykonawcy. Po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego, Strony
poddadzg spoér pod rozstrzygniecie sgdu wtasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

30. Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznat sie z Politykg $rodowiskowg RDOS Rzeszéw
i zobowigzuje sie postepowacC zgodnie z wymaganiami prawnymi w zakresie ochrony
Srodowiska.

31. Umowa zostanie sporzgdzona w czterech jednobrzmigcych egzemplarzach, trzy dla
Zamawiajacego, jeden dla Wykonawcy.
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